Condizioni generali

Il prezzo di tutti gli articoli & comprensivo di Iva al 20%. Non vi & ordine minimo. L'ordine tramite PostePay
prevede l'anticipo della somma totale dei prodotti ordinati in aggiunta alle spese di spedizione, escluso il
pagamento in contrassegno dovuto al corriere o al servizio postale. L'ordine sara evaso entro tre giorni
dall'avvenuto pagamento, subito dopo la spedizione riceverete una e-mail di conferma con il numero di
spedizione del vostro ordine. Il ricevimento della merce ordinata avverra secondo i tempi di consegna del
corriere o del servizio postale. Non siamo responsabili per inconvenienti dovuti alla consegna.

Informativa ai sensi del D.Lgs. n.185/99:

Ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/03, i dati personali sono raccolti con modalita telematiche e trattati con
modalita automatizzate, unicamente per le finalita connesse all'evasione delle richieste. Il conferimento di
tali dati da parte del richiedente ed il consenso al loro trattamento sono facoltativi; in difetto, le richieste
non potranno essere evase. | dati personali non saranno in alcun modo divulgati.ll richiedente potra
esercitare i diritti previsti dall'art. 7, D. Lgs. 196/03 (accesso, correzione, cancellazione, opposizione, ecc.),
facendone espressa richiesta al titolare del trattamento dei dati: Francesco Satta - Via Lollove,168 - 08100
Nuoro(NU).Gli acquisti effettuati sul nostro sito, come tutti gli acquisti a distanza tramite telefono o
corrispondenza, poiché avvengono al di fuori da locali commerciali, sono tutelati dal D.Lgs n.185 del 22
maggio 1999, che prevede la possibilita da parte del consumatore di esercitare il diritto di recesso. Il
consumatore puo esercitare il diritto di recesso entro un termine di 10 giorni lavorativi dal ricevimento della
merce. Tale diritto consiste nella facolta di restituzione del bene acquistato al fornitore senza alcuna
penalita e senza specificarne il motivo, e nel conseguente rimborso del prezzo di acquisto.

Modalita di esercizio del diritto di recesso:

Il diritto di recesso si esercita con l'invio, entro il predetto termine di 10 giorni lavorativi dal ricevimento
della merce, di una comunicazione scritta mediante lettera raccomandata con avviso di ricevimento.La
comunicazione puo essere inviata, entro lo stesso termine, anche mediante telegramma o fax, a condizione
che sia confermata mediante lettera raccomandata con avviso di ricevimento entro le 48 ore successive.
Tale comunicazione deve contenere i codici dei prodotti che si intende restituire, nonché indicazioni sulle
modalita di rimborso della spesa sostenuta (vaglia, bonifico, ecc.) ed eventuali coordinate bancarie. |
prodotti oggetto di ripensamento dovranno essere restituiti a cura del consumatore, in condizioni di
sostanziale integrita, al medesimo indirizzo utilizzato per la raccomandata. Una volta ricevuta la merce e
verificatane l'integrita provvederemo, nel piu breve tempo possibile, ad accreditare al cliente il costo dei
prodotti restituiti, trattenendo, ove necessario, lI'importo delle spese di spedizione che resteranno comunque
a carico del cliente.
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